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2. การลงทะเบียน

ระบบบริการนบบ^ต๙)ยวเ&ตเลรว

ลงทะเบียน One S top Service

เลขชระอ่าทิวบระนาขน

ลงทะเบียนเพื่อเข้า?ข้ระบบ

เบอร์โทรทัพท ชระเททบคลากร

คำนำพนาซื่อ ซื่อ

รพิลพ่าน รพิลพ่านอีททรง

สำนักงาเนยตพนที่การทึทเr>ชระทบทึกบาอำนาวเจริ?น!พ ิควาบสำคัเชอย่างเพต่อการคุ้นครองข้อนลสํวนบุคคลนละภารชฎิน ัท ิตาม 
ก?)แบายคุ้บครองข้อมุลสํวนบุคคลIพอ!พ ิเว็บโชตลาบารท!ข้งานโต้ง่ายนละบีชระลักริ?ทพยึ่งขึ้นโตบการเข้า!ข้เว็บโขต์บท๐ว่าท่านโต ้
อบ?นาต!พิเรา!ข้ C ookies ตาน นโยบายข้อเja สํวเM jn n a  บ รง ลพชอำนาวเฮริ?น

� บันทึก ว.
สนไม ่ใช ่โป รแก รม  สตโนร่โติ

ท
reCAPTCHA

รูปภาพที่ 2.1 ภาพแสดงการลงทะเบียน 

อธิบายขั้นตอนการลงทะเบียน มีดังนี้

2.1 คลิกเลือก'ปมเมนู “ ลงทะเบียน”
2.2 ผูใซ้งานกรอกข้อมูลส่วนบุคคลให้ครบทุกซ่อง
2.3 เก  (โนโมเ!เใปรนกใมฟ้รเโนlift (ฉันไม่ใช่โปรแกรมอัตโนมัติ ) และคลิกเลือกปมบันทึก

r«C*ATCHA จ
■ »-**)»«

2.4 เมื่อลงทะเบียนเรียบร้อยสามารถนำ เลขประจำตัวประซาซน และ รหัสผ่าน เพื่อเข้าสู่ระบบ

ระบบบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ONE STOP SERVICE) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-SERVICE) สพป.อำนาจเจริญ 3
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4.การขอมีบัตรประจำตัวหรือขอบัตรประจำตัวใหม่

กระบวนการปฏิบัติงานการฃอมีบัตรประจำตัวหรือขอบัตรประจำตัวใหม่

รูปภาพที่ 4.1 ภาพแสดงกระบวนการการปฏิบัติงานการฃอม่บัตรๆ

ระบบบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ONE STOP SERVICE) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-SERVICE) สพป.อำนาจเจริญ 6



4.1 การฃอมีบัตรประจำตัวหรือขอบัตรประจำตัวใหม่ ผ้ใข้งานกรอกข้อมลให้ครบถ้วน จากนั้นกดปม
“บันทึก”

ระบบบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ONE STOP SERVICE) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-SERVICE) สพป.อำนาจเจริญ 7



1#)� �4803�(%+I�.&34/'������&3�	'&�� ������	��*$%&�$'(�.3*��������%�+H�=803������$��
�(����	'�	��*������+�0@/9.&*�%.3�������F��@/9.&*�%5����3��L�%����6V��(5�*�%��(*%�&

y� �0*G7�&3*D6�(*��&�$%&�+�0�G83�@/9.&*�%�0*G7�&3*D6�(*��&�$%&�+�0
y� ��&�$%&�+�0�7'(*�7�%�%����G83� ��&�$%&�+�0�7'(*�7�%�%���5�4G7�&3*
y� ��&�$%&�+�0�0*9$&	�D..&34/'�G83� ��&�$%&�+�0�0*9$&@/9.&*�%	�D..&34/'
y� �0*.&34/'	�D.D6�(*��&�$%&�+�0�G83�@/9.&*�%�0*.&34/'	�D.D6�(*��&�$%&�+�0
y� �7�%�%���������&3�� G83�G7�&3*�7�%�%���������&3�
y� ���'��G7�&3*�G83� ���'��G7�&3*

�/6P�=+�0�1#,�P�=	��*���������.3�(�������

��R�� -�$��@/9.&*�%5&3*����/������+�0.3�(�������9$&G'��+�0�4%/� i �/j
-�$��@/9.&*�%5&3*���=�4=E������+�0.3�(�������9$&G'��+�0�4%/� i=�4=Ej
-�$��@/9.&*�%5&3*���	�D.������+�0.3�(�������9$&G'��+�0�4%/� i 	�D.j
-�$��@/9.&*�%5&3*������'��������+�0.3�(�������9$&G'��+�0�4%/� i ���'��j

����������	�������������������� ��SN��W�X� �NYZ[\N!�@0�%����3��'��+�3%���E��N-�NYZ[\N!� �=6#37%������MI



5.การขอหนังสือรับรอง

กระบวนการปฏิน ัต ิงานการขอหนังสือรับรอง

รูปภาพที่ 5.1 ภาพแสดงกระบวนการการปฏิบัติงานการขอหนังสือรับรอง

ระบบบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ONE STOP SERVICE) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-SERVICE) สพป.อำนาจเจริญ 9



5.1 การขอหนังสือรับรอง ผูใซ้งานกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน จากนั้นกดปม “บันทึก”

รูปภาพที่ 5.2 ภาพแสดงรายการการขอรับบริการ

ระบบบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ONE STOP SERVICE) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-SERVICE) สพป.อำนาจเจริญ 10
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6.การขอบำเหน็จดำรงชีพ

กระบวนการปฏ ิบ ัต ิงานการขอบำเหน ็จดำรงช ีพ

เสนอ ผอ.สพป.อำนาจเจริญ ■ *

j r

ผู้รับบริการ
ดาวนโหลดไฟล์ผ่านระบบ

V _____ J

รูปภาพที่ 6.1 ภาพแสดงกระบวนการการปฏิบัติงานการขอบำเหน็จดำรงชีพ

ระบบบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ONE STOP SERVICE) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-SERVICE) สพป.อำนาจเจริญ 12



6.1 การขอบำเหน็จดำรงชีพ ผใซ้งานกรอกข้อมลให้ครบถ้วน จากนั้นกดปม “บันทึก‘บ ‘บ

รูปภาพที่ 6.2 ภาพแสดงรายการการขอบำเหน็จดำรงชีพ

ระบบบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ONE STOP SERVICE) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-SERVICE) สพป.อำนาจเจริญ 13
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7.การจองห้องประชุม

กระบวนการปฏิบ ัต ิงานการจองห้องประชุม

การจองห้องประชุม

r
ผู้รับบริการ

เดินทางมาใช้ห้องประชุม สพป.อำนาจเจริญ 
ตามเวลาที่จองห้องประชุม

k__________ _____ J

รูปภาพที่ 7.1 ภาพแสดงกระบวนการการปฏิบัติงานการจองห้องประชุม

ระบบบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ONE STOP SERVICE) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-SERVICE) สพป.อำนาจเจริญ 15



7.1 การจองห้องประซฺม ผใข้งานกรอกข้อมลให้ครบถ้วน จากนั้นกดปม “บันทึกจ ,บ 'บ ฯ

ระบบบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ONE STOP SERVICE) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-SERVICE) สพป.อำนาจเจริญ 16
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8.การนัดหมายผู้บริหาร

กระบวนการปฏ ิบ ัต ิงานการน ัดหมายผู้บร ิหาร

เสนอ ผอ.สพป.อำนาจเจริญ

1 r

นัดหมายเข้'' พบผู้บริหาร

ผู้รับบริการ
เดินทางมาเข้าพบผู้บริหารตามนัดหมาย

k___________________________ �

รูปภาพที่ 8.1 ภาพแสดงกระบวนการการปฏิบัติงานการนัดหมายผู้บริหาร

ระบบบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ONE STOP SERVICE) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-SERVICE) สพป.อำนาจเจริญ 18
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9.การสั่งซ้ือ ปพ.!-ร

กระบวนการปฏิป ัต ิงานการสั่งซ ื้อ ป พ .1-3

^ ๕  1การสงซอ ปพ.1-3L J
. ����������������������

► กรอกข้อมูลกา1ริส่ัง'ซ้ือ ปพ.1-3

ไ
ข้อมูลด รบถ้วน

นัดหมายรับ ปพ.

▼

ผู้รับบริการ
เดินทางรับ ปพ. ณ กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา

�

รูปภาพที่ 9.1 ภาพแสดงกระบวนการการปฏิบัติงานการสั่งซื้อ ปพ.1-3
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10. ผู้ดูแลระบบ

10.1 เมือเข้าสู่ระบบสำหรับผู้ดูแลระบบ ระบบจะแสดงหน้าหลักของระบบสารสนเทศเฟือการบริหาร 
จัดการ ซึ่งเป็นหน้าจอสำหรับผู้ดูแลระบบเลือกบริการที่ต้องการดำเนินงาน

ส่าน้ทป้านเ Vnwu ส่ัเาารสืทบาชระ ทบสืทษาจ้าบา'รI5&T4J หนาHสัก ผ ู้ถ ูแลระบบ แก ้ใขรห ัสผ ่าน ออกจากระนบ (^ นายทถลอน แอด□ น J)

ระบบนรีทารนนบธุCUฝ็ยว! UO เสรีจ

$���������=34��*/+��4>?@A4

\&��
เร ีย บ ร ิอ ย

แสด ง 10 V ■ ข้อมูล ค้นหา

กี่ รหัสอางอิง รา urns a m  น; หเภยเหฤ ตรวจaรน

10 4120250331113734 สั่งชฮ ชพ.!-3 ส ่งคำรองโปยิงเจ้าหนาท 
31 บ.ค 2568,11:37 น. E E S  � �

ร 3220250331113416 ส ่งคำร้องโปย ิงเจ้าหนาท 
31บิ.ค.2568,11:34 a

8 3120250331112859 งองห&งบร:ซุบ ส ่งคำร้องโปยิงเจ้าหนาท 
31 บิ.ท 2568,11:23 น.

7 2120250331112432 ด่าเนินการเรียบร้อย 
31บิ.ค 2568,1130 บ B  � �

6 1220250331112220 หนังสือรับรอง ด่าเนินการเรียบร้อย 
31 บิ.ค 2568,11:26 น.

5 1120250331111014 ชอบสรประจำนัว 31บิ.ค 2568,1130 น.

4 1220250320161359 หนังสือรับรอง ส่งคำรองโปยิงเจ้าหนาท 
20 มี.ก. 2568,16:13 น E S  � �

3 1120250313085016 นอนัทรประจำนัว 20 นิ.ค  2568,16.-04 บ. รับบัตรวันกี่ 21 บีนาคบ 2568

2 1120250305160312 ขอบัตรประจำนัว เจ้าหน้าก่ีส่งให้แก้โขข้อมูส 
20 มี.ท. 2568,16:04 บ. อยู่ระหว่างด่าเนินทารน:คะ

1 1120241210155036 นอบัตรประจำนัว 6 บี.ค.2568,15:55น.
ทำเมินการเรียบร้อยค่ะ เช ิญ 

น:ก: B H B

หน้า 1 ก ึ่ง Hน้า 1 ท ั้งหมด 10 ข้อมูล ย ้อนกลับ 1 1 ทัดใบ

รูปภาพที่ 10.1 ภาพแสดงหน้าแรกของระบบ

อธิบายเมนูหลัก มีดังนี้

• หมายเลข 1 ปมเมนูหลัก สำหรับการใช้งานระบบ One Stop Service
• หมายเลข 2 ปมเมนูสรุปรายงานคำขอรับบริการ
• หมายเลข 3 ปมรายการคำขอรับบริการสำหรับบริหารจัดการ

กรณี - หากผู้ดูแลระบบต้องการคำเนินการรายการที่ขอรับบริการให้คลิกที่เมนู “ คำเนินการ”
- หากผู้ดูแลระบบต้องการพิมพ์รายการที่ขอรับบริการให้คลิกที่เมนู “พิมพ์”
- หากผู้ดูแลระบบต้องการยกเลิกรายการที่ขอรับบริการให้คลิกที่เมนู “ ยกเลิก”
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กระบวนการปฏิบัติดำเนินการผู้ดูแลระบบ

รูปภาพที่ 10.3 ภาพแสดงกระบวนการการปฏิบัติงานของผู้ดูแลระบบ

ระบบบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ONE STOP SERVICE) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-SERVICE) สพป.อำนาจเจริญ 27



11. การแก้ไขรหัสผ่าน
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